
   ANGELINI PHARMA KALİTE POLİTİKASI 

 

Kalite, Angelini Pharma'nın amacı ve vizyonu için temel bir unsurdur. 
Angelini Pharma olarak, hastalarımızın, tüketicilerimizin, müşterilerimizin ve paydaşlarımızın beklentilerini karşılamak ve 
aşmak için en yüksek kalitede ürünleri sürekli olarak sunmaya kararlıyız ve bu süreçte geçerli düzenlemelere, kodlara ve 
standartlara tam uyum sağlıyoruz. 

Kalite odaklı bir kültür ve tutarlı bir kalite yönetimi uygulaması, amacımız ve vizyonumuz için temel teşkil eder. Rehber 
ilkelerimiz bu Kalite Politikamızda somutlaşmıştır: 

EVOLVE OUR CULTURE 

► Kapsayıcı liderlerimiz, uygun ve verimli sistemler, süreçler ve prosedürler aracılığıyla etkili bir Kalite Yönetim Sistemi 
(KYS) sürdürmekten sorumlu ve kararlıdır. Kalite odaklı davranışları ilham vermek ve teşvik etmek için etkinleştirici 
olarak hareket etmeyi taahhüt ederler ve karar almanın ürün kalitesi, hasta ve tüketici güvenliği açısından en iyisi 
olması gerektiği temeline dayandırılmasını sağlarlar. 

► Her birey, rolü ne olursa olsun, kalite bilincini geliştirmede önemli bir katkı yapar. Tüm çalışanların, geçerli 
düzenlemelere ve standartlara uygun olarak işlerini yetkin bir şekilde yapabilmeleri için uygun eğitim, beceri ve 
deneyime sahip olmalarını ve prosedürlerimize uymalarını sağlıyoruz. 

► Kalite kültürünü tüm şirket seviyelerine yaymayı, global ve yerel organizasyonların entegrasyonunu ve iş birliğini 
teşvik ederek uyumu verimli operasyonlara dahil etmeyi amaçlıyoruz. 

DELIVER THE CORE 

► Ürünlerimizle ilgili herhangi bir riskin derhal tespit edilmesini, değerlendirilmesini ve ya en aza indirilmesini ya da 
ortadan kaldırılmasını garanti etmeyi amaçlayan Entegre Bir Risk Yönetim Sistemi benimsemekteyiz. Potansiyel ürün 
kalitesi veya uyum risklerini önlemek amacıyla zamanında eylemler belirlenir. Ürün bütünlüğünü ve hasta ile tüketici 
güvenliğini sağlamak için sorunların tırmandırılması süreçleri uygulanmakta ve tutarlı bir şekilde kullanılmaktadır. 

► Kaliteli rehberlik ve operasyonel destek sağlamaya odaklanıyoruz, böylece, ilaç ürünleri için sağlam ve dayanıklı bir 
global tedarik zincirinin mevcut olmasını ve büyük halk sağlığı tehditleri sırasında bile hastaların tedaviye erişiminin 
garanti edilmesini sağlıyoruz. 

► Angelini Pharma adına hizmet yürüten tüm ilgili üçüncü taraf sağlayıcılar ve tedarikçiler, kalite ve uyum kriterlerimize 
dayanarak seçilir, böylece kalite ve güvenlik standartlarımızın tam olarak karşılandığından emin olunur. Ortakların 
etkin gözetimini ve beklenen hizmet seviyesinin tanımlanmasında karşılıklı katılımı sağlıyoruz. 

 
FIT FOR THE FUTURE 

► Dijital yolculuğumuz, süreçlerimizin performansını, verimliliğini, kalitesini ve izlenebilirliğini sürekli olarak iyileştiren 
dijital sistemler, kayıtlar ve verilerin kullanımını artırmak için hızlanıyor. 

► Bilimsel evrimimizin, Kalite Yönetim Sistemimizin (QMS) tutarlı uyumu ve çalışanlarımızın gerekli teknik ve kalite 
becerilerinin yeterli şekilde geliştirilmesiyle desteklendiğinden emin olmak için Ar-Ge ve ürün portföyü yapısına özel bir 
odaklanma sürdürüyoruz. 

► Yüksek kaliteli ürünler ve çözümler sunmamızı sağlamak için Angelini Pharma'nın sürdürülebilirlik stratejisi ve yol 
haritasından yararlanarak sürdürülebilirlik gereksinimlerini kalite yönetim uygulamalarına entegre ediyoruz. Bu ürünler 
aynı zamanda çevreyi korur ve faaliyetlerimize yakın toplulukların büyümesini teşvik eder. 

Kalite hedeflerimiz açıkça tanımlanmış, izlenmekte ve düzenli olarak gözden geçirilmektedir. Böylece, performans ve 
davranış standartlarının, hastalarımız, tüketicilerimiz, müşterilerimiz ve paydaşlarımızın ilgili yüksek kaliteli beklentilerini 
karşıladığından emin olunur. 

Kalite Politikamız, bir şirket Kalite Yönetim Sistemi aracılığıyla uygulanmakta ve tüm çalışanlarımızla paylaşılmaktadır. Kalite 
Politikası, şirketin amaçları ve vizyonu doğrultusunda düzenli olarak gözden geçirilir ve ürünlerimizi geliştirdiğimiz, ürettiğimiz 
ve dağıttığımız süreçlerle uyumlu hale getirilir. 
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